Seguile regole | Follow the rules

by Sara Colombo, Francesco Isgro

A CHI SIRIVOLGE | WHOM IS IT FOR?

A chi trova faticoso rimanere aggiornato sulle regole da seguire, e metterle in atto.
For those who find hard to stay up to date on rules to follow, and following them.

PERCHE’ E' IMPORTANTE | WHY IS IT RELEVANT?

Una app per imparare a seguire le corrette regole di
igiene, distanziamento sociale, ed isolamento (ove
necessario, a seconda delle regole locali).

Attiva timer e promemoria per disinfettare oggetti e superfici,
pulire la casa (anche assegnando compiti ai diversi membri della
famiglia), o chiamare amici e parenti per sentire come va!
Esercitati a imparare come indossare la mascherinag, o quanta
distanza tenere dalle persone nei luoghi pubblici.

La app permette di rimanere aggiornati sulle regole di igiene e
distanziamento fornite da fonti affidabili,imparare a seguirle in
modo facile tramite promemoria e tutorials, e tenere traccia dei
propri comportamenti. Il sistema incentiva gli utenti a seguire le
regole, ad esempio fornendo ricompense virtuali che ricordano
come il loro operato responsabile contribuisce a salvare vite.

La soluzione puo’ essere adattata a vari contesti, in base alla
dimensione degli spazi, all'eta’ degli utenti, etc. Una versione per
bambini puo’ essere implementata in forma di gioco, per
insegnare le regole anche in vista del post-isolamento.

COSA SERVE PER IMPLEMENTARE L'IDEA?
WHAT IS NEEDED TO IMPLEMENT THE IDEA?

App Web o Mobile

Web/Mobile Apps

Design for Emergency
Seed ideas

A game-based solution to follow the basic rules of
hygiene, social distancing, and isolation (where
needed, according to local rules).

Set timers and reminders to disinfect objects and surfaces, clean
up the house (also assigning chores to different family members),
or call friends or relatives to check on them! Practice and learn
how to wear the face mask, or the proper amount of distance to
keep from other people in public spaces.

The app allows to stay up to date on hygiene and distancing rules
spread by reliable sources, to learn to effortlessly follow those
rules through reminders and tutorials, and to track your
behaviour. The system incentivizes users to follow the rules, for
example by providing virtual rewards to remind them how their
responsible behaviour contributes to saving lives.The solution can
be adapted for several contexts, based on spacial dimensions,
users’ ages, etc. A children’s version can be implemented as a
game, to teach them the rules in view of the after-lockdown.

CHI PUO’ CONTRIBUIRE?
WHO CAN CONTRIBUTE?

UI/UX designers

Game designers

App developers

Istituzioni (e.g. Istituto Superiore di Sanita’) per notizie e contenuti

Ricevere informazioni affidabili e seguire costantemente le regole diigiene sono alcuni dei affidabili
problemi emersi dallindagine. Questa app puo’ favorire la diffusione di informazioni reali

sulle regole da seguire, selezionandole da fonti affidabili, e incentivare la loro messa in UI/UX designers
atto. Puo’ essere molto utile per aiutare a rimanere al passo con nuove regole anche verso Game designers
il ritorno a una nuova normalita’, nella fase due dellemergenza. App developers

Institutions (e.g. CDC) that can provide reliable news and contents.

Receiving reliable information and constantly following hygiene rules are some of the
problem that emerged from the inquiry. This app can foster the spread of real information
on rules to follow, selecting them from trustworthy sources, and incentivize their
application. It can be very useful in order to help stay up to date with new regulations, also
in view of a return to a new normality, in the phase 2 of the emergency.
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